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dos acordos fechados concedidos no Serasa
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REPRESENTATIVIDADE (%) DE INADIMPLENTES
NA POPULACAO ADULTA(POR ESTADO)
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PRINCIPAIS
DIVIDAS (POR SEGMENTO)
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Banco/Cartao Utilities* Varejo
27,70% 23,90% 12,60%

MES ANTERIOR:

T = 9
-
Banco/Cartao Utilities Varejo
29,10% 23,20% 12,50%
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*UTILITIES: CONTAS BASICAS COMO: AGUA, LUZ E GAS



MAPA DA INADIMPLENCIA NO BRASIL S ERAS N ffr 2021

PERFIL

. GENERO DE QUEM , FAIXA ETARIA
GENERO DOS NEGOCIOU NO FAIXA ETARIA DOS DE QUEM NEGOCIOU
INADIMPLENTES SERASA LIMPA NOME INADIMPLENTES NO SERASA LIMPA NOME
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. Feminino - 50,1%
51e 65 anos 12,16%

. Feminino - 53,66%

. Masculino - 49,9%

. 41 e 60 anos 34,5%
41 - 50 anos 21,61%

./ 26 - 40 anos

. Até 25 anos 12,5

. Masculino - 46,34%
31a40anos 32,51%

- 26 a 30 anos

18 a25anos 14.81%
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SOBRE
A SERASA

A SERASA E UM BRACO DA SERASA EXPERIAN E TEM COMO PROPOSITO
REVOLUCIONAR O ACESSO AO CREDITO NO BRASIL.
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PARA ISSO OFERECE UM ECOSSISTEMA COMPLETO VOLTADO PARA A MELHORIA
DA SAUDE FINANCEIRA DA POPULACAO COM PRODUTOS E SERVIGOS DIGITAIS
QUE PERMITEM QUE O CONSUMIDOR CONSULTE A SUA PONTUACAO

DE CREDITO (SERASA SCORE), NEGOCIE SUAS DIVIDAS (SERASA LIMPA NOME),
CONSIGA EMPRESTIMO E CARTOES DE CREDITO (SERASA ECRED), MONITORE
SEUS DADOS (SERASA PREMIUM) E TENHA SUA PROPRIA CARTEIRA DIGITAL
PARA PAGAMENTO DE TODO TIPO DE CONTA E CONTRATACAO DE SERVICOS.

TUDO ISSO DE FORMA SIMPLES E ACESSIVEL VIA APLICATIVO OU SITE.
PARA MAIS INFORMACOES, VISITE WWW.SERASA.COM.BR.
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